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Szanowny Panie / Szanowna Pani, [title] [First Name] [Last Name]

Piszemy do Pana(i), poniewaz oczekuje Pan(i) obecnie na wizyte kontrolng w poradni [Specialty], w
szpitalu [Hospital site].

W niniejszym pismie kierujemy do Pana(i) dwa pytania: Prosimy o odpowiedZ na pytanie, ktére
Pana(i) dotyczy.

1. Czy moze nie potrzebuje juz Pan(i) wizyty i chcial(a)by Pan(i) zosta¢ skreslony(-a) z listy
oczekujacych?

Jesli nie potrzebuje juz Pan(i) wizyty i chce zostac usniety(-a) z listy oczekujgcych, nalezy zostawi¢
wiadomos¢ dzwonigc pod numer 0161 701 7770 i méwigc:

“‘Nazywam sie i méj numer szpitalny to [populate MRN]. Chce zostac skreslony z listy
oczekujgcych na [populate specialty] , ID listy oczekujgcych [populate with waiting list ID] poniewaz (prosze
wybrac¢ jedng z ponizszych opciji)):

o Moje symptomy ustgpity

¢ Nie chce juz umawiac sie na wizyte

e Przeprowadzitem(am) sig i to nie jest juz moj lokalny szpital

e Otrzymatem(am) leczenie (lub na nie czekam) w innym szpitalu NHS
e Otrzymatem(am) leczenie (lub na nie czekam) w szpitalu prywatnym

2. Czy moze Pan(i) poczeka¢, az zwolni sie termin wizyty, czy tez ze wzgledu na stan zdrowia
wizyta powinna odby¢ sie wczesniej?
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Jesli stan zdrowia pogorszy sie, wyznaczymy wizyte kontrolng z inicjatywy pacjenta (PIFU). Rozmowa z
cztonkiem zespotu medycznego pozwoli zdecydowac, czy konieczna jest wczesniejsza wizyta. Prosimy
zadzwoni¢ pod numer 0161 701 7760 w godzinach od 8.00 do 16.00, a my postaramy sie umowic wizyte
jak najszybciej.

Mozna zadzwoni¢, aby uméwic sie na wizyte PIFU w ciggu 28 dni od daty tego listu, po tym czasie, jesli

zajdzie potrzeba porozmawiania z dang osobg, prosimy o zapoznanie sie z ostatnim listem z kliniki w celu
uzyskania danych kontaktowych.

Jesli stan Pana(i) zdrowia nie ulegt pogorszeniu i nadal moze Pan(i) czekaé¢, uméwimy wizyte, gdy
bedzie dostepny termin.

Jesli otrzymat(a) Pan(i) juz termin wizyty, wazne jest, aby na nig sie stawi¢. W razie pytan prosimy dzwoni¢
pod numer 0161 701 7760 w godzinach 8.00 - 16.00.

Osoby znajdujace sie na jednej lub kilku listach oczekujgcych mogg otrzymac ten list kilkukrotnie. Nalezy
odpowiedzie¢ na kazdy z nich.

W imieniu Manchester University NHS Foundation Trust:

Oddziat [Specialty]
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