
আপন িক ীচান

কেনএট িচয়নকরবেন?

ক্যামেরাএবংমাইক্রোফ�োনে 
অন্তর ্নি র ্মিতএকট িচার্জ ড 
কম্ পিউটার,ট্যাবলেটবা 
স্মার্টফ �োন

আপনি যদ িসামাজি কদূরত্বমে 
নেচলেনবাআইসেলেশনেথা 
কেনতাহলেওআপনারএখনও 
এনএইচএসঅ্যাপয়েন্টমেন্টথা 
কতেপারে

একট িশান্ত,আল�োকি তজায়গা 
যেখানেআপনাকেবি রক্তকরা 
হবেনা

আমরাদেখতেপারি আপনিকেমন  
আছেন

একট িভালইন্টারনেটসংয�োগ।

এট িআপনারচাপ,সময়এবংঅর্থ 
সাশ্রয়করতেপারে কলগুলিনি  রাপদএবংসুরক্ ষিত

র�োগ ীদেরজন্যভ িড িও 
পরামর শ্েরতথ্য
র�োগ ীদেরজন্যএকট িদ্রুতন ির্দে শ িকা

পরেরপৃষ্টায়চলমান

তৈরি করেছেন

অবদানকার ীগণঅর্থদ াতাগণ



ঠ িককরাহচ্ছে

ভ িড িওকলশুরুহচ্ছে

পরামর্শ

ভ িড িওকলশেষহচ্ছে

আমরাআপনাকেআপনার 
অ্যাপয়েন্টমেন্টেরসময়এবং 
আপনারপ্রয়োজন ীয়তথ্যইমে 
ইল,টেক্সটমেসেজবাচিঠ  িমার 
ফতপাঠাব

আপনারঅ্যাপয়েন্টমেন্টের 
কয়েকমিনিট  আগেভ িডি ও 
কলসফটওয়্যারট িশুরুকরুন, 
আপনাকেক্ লিককরতেক�োনও 
লি ঙ্কদেওয়াহতেপারে

আপনি যখনকথাবলবেনতখন 
আপনারডাক্তারবানার্সেরমুখট ি 
স্ক ্রিনেদেখুন,সরাসরি আপনার 
ক্যামেরাদ িকেতাকান�োরদর 
কারনেই

আপনি যাওয়ারআগেআপনার 
পছন্দসইযেক�োন�োপ্রশ্ন 
আমাদেরকেজি জ্ঞাসাকরুন

আমরাআপনাকেএকট িটেক্সট 
মেসেজরিমা ইন্ডারপাঠাতেপারি

আমরাআপনাকেআপনার 
জন্মতারি খএবংফ�োননম্বরট ি 
নি শ্ চিতকরতেবলতেপারি যাতে 
যদ িলাইনকেটেযায়তবেআমরা 
আপনাকেকলকরতেপারি

যদ িসবকিছ ঠ িকঠাক 
হয়,তবেকলট িমুখ�োমখি  
অ্যাপয়েন্টমেন্টেরমত�োমনেহবে

আমরাআপনারপরবর্তী  ভ িডি ও 
অ্যাপয়েন্টমেন্ট,প্রেসক্রি পশনবা 
মুখ�োমখিদে খারব্যবস্থাকরব

আপনারঅ্যাপয়েন্টমেন্টেরআগে 
আপনি সফটওয়্যারট িরসাথে 
পরিচি  তকিনা তানি শ্ চিতকরুন

আপনারডাক্তারবানার্সআপনার 
সাথেয�োগদেবেনবাতারাপ্রস্তুত 
থাকলেআপনাকেকলকরবেন

আপনি যদ িআমাদেরকিছ  
দেখাতেচান,যেমনক�োথায়ব্যথা 
হচ্ছেতবেআপনিস্ক  ্রিনক্যামেরা 
ব্যবহারকরারচেষ্টাকরতেপারেন

আমরাযাবারআগেবিদায়জানা ব

আপনারপরামর্শথেকে সর্বাধ িক 
সহায়তাপাওয়ারজন্যকলকরার 
আগেপ্রশ্নবাসমস্যারএকট ি 
তালি কাতৈরি করুন।

আপনারডাক্তারবানার্সকেহ্যাল�ো 
বলুনবাহাতনাড়ান

যদ িকিছ ভুলহয়েযায়এবং 
আপনারসাথেসংয�োগকেটেযায় 
তবেআমরাআপনাকেপরি বর্তে  
কলকরব

ভবি ষ্যতেরপরামর্শ আরওউন্নত 
করতেআমাদেরসহায়তাকরতে 
আপনি আপনারমতামতজানাতে 
পারেন
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